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From:
Sent: Mon, 24 Mar 2025 14:54:43 +0100
To: N TR <>

@utrecht.nl>

R e vtrecht >

@utrecht.nl>
RE: Overlast Shopping Center Overvecht — inzet actualiteitenteam Repressief

@utrecht.nl>;

Ik neem onderstaande op in de annotatie en zal het ook even apart erbij houden (zodat we het zeker niet vergeten).

Met vriendelijke groet,

utrecht.nl

www.utrecht.nl
Gemeente Utrecht
Openbare Orde en Veiligheid

Verzonden: maandag 24 maart 2025 14:00
Aan: <gES @utrecht.nl>

cC: RN < rech.|>; R S @ r<cht.; D
R << 1> K T @ r<cht.nl>

Onderwerp: FW: Overlast Shopping Center Overvecht — inzet actualiteitenteam Repressief

Ha CEE

Mbt mededeling driehoek vanmiddag zoals gezegd aanvullende informatie van gebiedsmanagement Overvecht, BEXIN / BEE 'k
heb het afgestemd met EECHEM die jij ook al had bevraagd. Die info sluit aan op wat hieronder staat. Ik vind het belangrijk om alle
liinen even kort te houden, om te voorkomen dat er lijnen naast elkaar gaan lopen. |k begreep dat je ook met CIERI hebt
geschakeld, maar daar was [JESjjJj ook al mee bezig..

@utrecht.nl>

Koppel je met mij terug wat er uit de driehoek komt? Dan kan ik dat meegeven aan iz} voor het overleg dat hij donderdag
heeft met politie en VTH.
Alvast dank!

Beeld
e Sinds mei vorig jaar is overlast gebleven

e Meldingsbereidheid in Overvecht is erg laag. Mensen melding moe, en zien vaak geen resultaat van meldingen.
Capaciteit politie en toezicht wordt ingedeeld 0.a. op basis van het aantal meldingen. Het lijkt dan dat het rustig is en er
niets extra’s hoeft op basis van beperkte aantal meldingen, maar overlast is absoluut niet weg.
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e Bekogelen BOA’s niet op specifieke momenten en vindt plaats m.n. rond SCO. Einde van de middag tot einde dienst
rond 22.00 uur.

e Huidige aanpak en feit dat ze zich moeten terugtrekken is schadelijk reputatie voor BOA's en politie.

e Camera moest weg op 9 februari omdat tijdsduur verliep en er geen onderbouwing was om te verlengen. Politie keek ze
niet uit vanwege beperkte aantal meldingen.

e Politie kent problematiek, wil ook meewerken, maar heeft te weinig (ingewerkte) capaciteit om te kunnen optreden (zowel
in de verbinding als handhaving).

e Eris in dit gebied (omgeving SCO tot Theemsdreef/Schalakendreef) sprake van jeugdoverlast en er is integrale
consensus dat een groepsscan/ groepsaanpak nodig is, maar opzetten van de gewenste jeugdgroepenaanpak viot
onvoldoende, omdat politie door gebrek aan capaciteit te weinig registreert.

Voorstel
¢ Nodig: samen optrekken politie en actualiteiten team a la Binnenstad
e Overvecht moet hogere prio krijgen, ook al blijkt dat niet uit de meldingen.

e \oor langere tijd integrale aanpak met meer capaciteit ook om verbinding te kunnen maken met groep daar en te werken
aan vertrouwen bij ondernemers en omwonenden (preventieve aanpak).

e Cameratoezicht (terug) plaatsen als sluitstuk van de aanpak, ondanks gebrek aan meldingen, maar op basis van VTH
beeld. Dit is ook de wens van politie. Voorwaarde hierbij dienst te zijn dat politie actief gaat uitkijken.

Met vriendelijke groet,

n
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utrecht.nl
www.utrecht.nl
Gemeente Utrecht
Openbare Orde en Veiligheid
Cluster Veiligheid 2
Stadsplateau 1
19e etage Noord
maandag, dinsdag, donderdag, vrijdag

Postbus 16200
3500 CE Utrecht

000e

vy
Gemeente Utrecht

Verzonden maandag 24 maart 2025 11:42
cc: pm— S . trech > e

Onderwerp: FW: Overlast Shopping Center Overvecht — inzet actualiteitenteam Repressief
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Goedemorgen BED

en

Zie onderstaande e-mail ter kennisname. De spanningen in er rondom het SCO nemen weer toe, met name gericht op de boa’s.
Daarom heeft besloten om het ATR terug te trekken tot nader order. Aanstaande donderdag heb ik weer een overleg
staan met en om hier verder over te spreken. Ondertussen proberen we een breder beeld van de situatie op te
stellen wat kan helpen bij de bredere onderbouwing voor integrale maatregelen. Het loopt nu vooral stuk op gebrek aan
ondersteuning/back-up van de politie. Helaas is de meldingsbereidheid rondom het winkelcentrum dusdanig laag dat er vrijwel
geen enkele overlastmelding binnenkomt. De inzet van het ATR draagt dus wel goed bij aan inzicht in de daadwerkelijke situatie.
Later meer.

Met vriendelijke groet,

utrecht.nl

www.utrecht.nl

Gemeente Utrecht

Openbare Orde en Veiligheid
Zamenhofdreef 17, 3562 JT Utrecht
Maandag t/m donderdag

Gemeente Utrecht

Van: g

utrecht.nl>

Verzonden maandag 24 maart 2025 10:18

b F utrecht.nl>; SR utrecht ol>; pE
utrechtnl>; SR utrecht.nl>; R utrechtnl>; R
E utrecht.nl>

Onderwerp: Overlast Shopping Center Overvecht — inzet actualiteitenteam Repressief

Beste Bk 2e
Gezien de aanhoudende problematiek waarbij boa'’s tijdens vrijwel elke dienst worden geconfronteerd met agressie, waaronder
het bekogelen met eieren en ernstige beledigingen, hebben we besloten om het actualiteitenteam voorlopig niet meer in te zetten
op Shopping Center Overvecht.

We onderzoeken of een andere werkwijze of een integrale aanpak nodig is om deze situatie effectief aan te pakken. Hierover
gaan we graag met jullie in overleg.

Met vriendelijke groet,
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Gemeente Utrecht

Vergunningen, Toezicht en Handhaving
Toezicht en Handhaving Openbare Ruimte
Stadsplateau 1

maandag t/m donderdag

Gemeente Utrecht
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